PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Denna sekretesspolicy géller for Liftexperten AB (org.nr. 559029-1562). Policyn beskriver
hur Liftexperten AB behandlar, redigerar och raderar personuppgifter enligt
sekretessreglerna. Verkstéllande direktor ansvarar for bolagets personuppgifter pa uppdrag av
Liftexperten.

PERSONUPPGIFTER

Liftexperten har nodvindig personlig information om anstéllda, kunder och leverantorer
utifran Dataskyddsforordningen. Detta for att uppréatthalla avtal och krav fran offentliga
myndigheter. Exempel pa personlig information dr: namn, adress, fodelse- och
personnummer, kontonummer, telefonnummer, CV, intyg, diplom, certifikat, kontaktpersoner
och anhoriga. Personuppgifterna anvénds endast for det syfte de samlas in for.

INSAMLING AV PERSONLIG INFORMATION

Liftexperten hdmtar in personuppgifter genom avtal och enligt rittslig lag, eller med
samtycke fran anstillda, kunder och leverantorer. Den information vi samlar dr nddvéandig for
att kunna bibehalla och uppritta anstéllningsavtal, kundrelationer eller leverantorsavtal.
Liftexperten samlar inte in information fran tredje part utan att uppfylla laglig skyldighet.

LAGRING AV PERSONLIG INFORMATION

Personuppgifter knutet till anstillningskontrakt, kundrelationer och leverantorsavtal lagras i
Liftexpertens personalsystem, kundsystem och leverantorssystem. Dessa system dr utrustade
med sikerhetsatgérder och atkomstkontroll, 16senordsskydd, brandvégg, sidkerhetskopiering
och kryptering. Personlig fysisk information om anstéllda lagras 1 arkiv i lasta skdp. Endast
l6neansvarig och HR / HSE-chef har tillgéng till personalmappen pa grund av hens roller med
arbetstagarens behov av att behandla personuppgifter. For systemleverantdrer som driver
foretagssystemen har Liftexperten egna databehandlingsavtal.

GRUND FOR BEHANDLING AV PERSONLIG INFORMATION

Grunderna for behandling av personuppgifter dr enligt Dataskyddsforordningen. Liftexperten
behandlar endast nodvéndig personlig information for vilken verksamheten ligger till grund
for behandling eller samtycke den informationen géller. Personuppgifter som behandlas av
Liftexperten dr nodvéndiga for att uppfylla skyldigheter for anstédllda, kunder och
leverantorer. Syftet med behandlingen av personuppgifter ar:

— For att uppfylla ett anstéllningsavtal.

— For att kunna ta hand om ett kundavtal.

— For att kunna hantera leverantorsforhandlingar.



RADERING AV PERSONLIG INFORMATION

Korrigering och radering av personuppgifter regleras i1 enlighet med Dataskyddsforordningen.
Liftexperten tar bort personlig information om anstillda, kunder och leverantorer nir avtal
upphor och dirmed grunden for behandlingen av informationen. Vid uppségning av
anstéllningsvillkor raderas anstéllningsinformation som foretaget inte ar skyldigt att 1dmna till
foljd av bokforingslagen och jamstilldhetslagen. Information som Liftexperten ar skyldig att
behalla kommer att lagras 1 enlighet med géllande lag.

Naér en anstilld slutar granskas personalmappen och onddig information raderas. Liftexperten
kan fortfarande lagra information, till exempel om vem som har jobbat i verksamheten, hur
linge och vad de gjorde. Personlig information om kunder och leverantorer tas bort nér
kunden och / eller leverantdrsforhallandet 16per ut.

EXPORTERING AV PERSONLIG INFORMATION TILL TREDJE PART
Liftexperten delar inte, séljer, Overfor eller pa annat sétt avslojar personuppgifter till andra,
sévida vi inte dr juridiskt bundna av det till myndigheter. Personlig information delas inte
med externa tredje parter.

RATTIGHETER OCH RATT TILL INSYN

Medarbetare, kunder eller leverantorer har ritt att {a tillgéng till den personliga information
som Liftexperten behandlar om dem och hur de behandlas. Medarbetare, kunder och
leverantorer kan ocksé kréva korrigeringar, raderingar och begrénsningar vid behandling av
personuppgifter i enlighet med lagar och policys. Om behandlingen av personuppgifter ar
baserad pa samtycke, kan den som samtycker till, aterkalla samtycket nir som helst. Om
nagon tror att Liftexperten inte har uppfyllt sina réttigheter enligt sekretessreglerna, har de
ritt att overklaga. Overklaganden sker till Datainspektionen.

Cookies

VAD AR EN COOKIE?

Cookies dr sma filer som sparas i din enhets webblésare nir du besoker en webbplats. De kan
sedan anvédndas och hdmtas fran webblisaren och anvéndas for olika typer av applikationer
vid senare besok. Syftet med cookies dr att samla information om hur du som anvindare
interagerar med webbplatsen och komma ihég val och beteende.

TYPER AV COOKIES

Vi anvinder oss av cookies for att anpassa besokarens anvdndarupplevelse, sdsom att minnas
vilka val som gjorts och underliitta navigation. Aven for att samla in anonym statistik dver
besok for att kunna analysera och ta beslut om hur vi kan forbéttra upplevelsen av
webbplatsen.

KATEGORI: NODVANDIGA COOKIES
Nodvéndiga cookies som hjélper till 1 det grundldggande anvédndandet och upplevelsen av
webbplatsen som t ex navigation mellan sidor.



KATEGORI: STATISTIKCOOKIES
Statistikcookies hjdlper till att analysera och forstd hur besokare interagerar med
webbplatsen, for att kunna utveckla den vidare och forbéttra upplevelsen.

KATEGORI: MARKNADSFORINGSCOOKIES
Marknadsforingscookies anvinds for att folja besokare dver flera webbplatser. Syftet &r att
visa relevanta annonser for besokare baserat pa tidigare surfningshistorik.

COOKIES PA LIFTEXPERTENS WEBPLATS
Foljande cookies anvinds pa var webbplats:

Namn: cookieAccept

Typ: Sessionscookie

Kategori: Nodviandig

Minns anvédndarvalet att acceptera cookies genom klick pa cookie consent banner.

Namn: ga

Typ: Varaktig cookie — 2 ér

Kategori: Statistik

Registrerar ett unikt ID som anvinds for att generera statistisk data 6ver hur en anvindare
anviander webbplatsen 1 Google Analytics.

Namn: gat

Typ: Sessionscookie

Kategori: Statistik

Anviénds av Google Analytics for att minska serverbelastning vid hantering av antal
forfragningar.

Namn: _gid

Typ: Sessionscookie

Kategori: Statistik

Registrerar ett unikt ID som anvénds fOr att generera statistisk data dver hur en anvéndare
anvander webbplatsen i Google Analytics.

Namn: ads/ga-audiences

Typ: Sessionscookie, pixel

Kategori: Marknadsforing

Anvinds av Google AdWords for att aterengagera besokare som med syfte att konvertera till
kunder, baserat pa besokarens beteende och besdk dver olika webbplatser.



